POLITICA DA QUALIDADE

COMERCIALIZAR EMBALAGENS DE PAPELAO ONDULADO QUE ATENDAM:
e NECESSIDADES DOS CLIENTES;
¢ REQUISITOS DA ISO9001 VIGENTE;

e REQUISITOS DA LEGISLAGAO DO SETOR.
ATRAVES DA PARTICIPAGAO DE NOSSOS COLABORADORES, BUSCANDO A MELHORIA CONTINUA:
e DAS NOSSAS ATIVIDADES E DAS ROTINAS DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE — ISO9001 VIGENTE;

e DO ATENDIMENTO AO CLIENTE;

DE FORMA A MANTER A MARCA “WIBOX” COMO REFERENCIA NO RAMO DE SOLUGOES DE EMBALAGENS.

OBJETIVOS DA QUALIDADE

e CONHECER A NECESSIDADE DE NOSSOS CLIENTES E IDENTIFICAR O SEU GRAU DE SATISFAGAO COMO DIRETRIZ PARA
TOMADA DE AGOES VISANDO SEU ATENDIMENTO ATRAVES DA PARTICIPACAO DOS COLABORADORES NO SGQ;

e GARANTIR A FABRICAGAO TERCEIRIZADA DE PRODUTOS QUE ATENDAM AOS REQUISITOS DOS CLIENTES E DA
EMPRESA.



